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Satış sonrasında da varız... 
7/24 tam kapasiteli teknik destek

Altar Endüstri Ürünleri olarak; tüm cihazlarımızın yerinde kurulumunu gerçekleştirmekte, satış sonrası servis ve yedek parça ihtiyaçları için 
hizmet sağlamaktayız. Müşteri memnuniyeti odaklı sunduğumuz satış sonrası hizmetlerimiz, ilgili ürünün üretici firması tara�ndan verilen 
eğitimleri tamamlamış, deneyimli teknik kadromuz tara�ndan sağlanmaktadır. Türkiye’nin her yerindeki müşterilerimiz için sunduğumuz 
satış sonrası servis hizmetlerimizde, yeni cihaz kurulumlarında, söz konusu cihazı kullanacak operatöre kullanıcı eğitimi ve 
bu eğitimi aldığına dair sertifika verilir. 

Güçlü yazılım desteği… 
HTPC yazılımı ile Hitachi inkjetlerin uzaktan kontrolünü sağlarsınız !
HTPC uzaktan erişim yazılımı 2005 yılından itibaren müşteri talepleri 
doğrultusunda sürekli yenilik mantığı ile geliştirilen Hitachi CIJ yazıcıların 
uzaktan kontrolünün ve mesaj aktarımının aynı anda yapılabildiği bir 
yazılımıdır. HTPC ile yazıcıların PC üzerinden bireysel ve çoklu kontrolleri 
gerçekleştirilebildiği gibi ERP veri tabanları üzerinden de yazıcılarla 
haberleşme yapılabilmektedir.
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Hitachi Teknik Destek0850 420 85 00

Eskiyen Hitachi’lerinizi değerlendiriyoruz… 
Eski Hitachi’nizi getirin, yenisini indirimle alın
Söz Verdiğimiz Gibi !
Ekonomik ömrünü 10 yıl olarak belir�iğimiz Hitachi inkjetler ile müşterilerimizin yanında ve cihazlarımızın arkasında 
bulunarak katkı sağlamanın memnuniyetini, sözümüzü tutmanın gururunu yaşıyoruz.
Eskiyen Hitachi inkjetleri getiren müşterilerimize istedikleri yeni Hitachi inkjete uygun koşullar ile sahip olma 
avantajını sunuyoruz.

Uzun Dönem Kiralama Fırsatı...
60 aya varan vadeler ile yatırımlarınızı yorulmadan yapın!

Tüm cihazlarımıza 15 aydan 60 aya kadar seçeceğiniz 
vadelerde “operasyonel kiralama” avantajlarından 
faydalanarak sahip olabilirsiniz. Firmamızla iletişime 
geçmeniz halinde konu ile ilgili ayrıntıları anlatmak ve 
aklınıza gelebilecek diğer soruları cevaplamaktan 
memnuniyet duyarız.

Altar Endüstri Ürünleri Servis Manifestosu 
Altar Endüstri Ürünleri olarak distribütörülüğünü üstlendiğimiz markalarımız ve 
cihazlarımızın servis ihtiyaçlarında deneyimli ekibimiz ile ürünlerimizin arkasında ve 
müşterilerimizin yanında olacağımıza söz veriyoruz.
• Türkiye çapında etkin servis: Türkiye’nin her noktasında servis çağrılarına en fazla 
24 saa�e erişim sağlanır.
• Doğru servis, doğru hizmet: Cihazınıza yapılacak her işlem, bilgi ve onayınıza sunulmuş 
olan işlemdir. Sürpriz yok ! Ekstra ücret yok !
• Ücretsiz diagnostik: Altar atölyesine gönderilen cihazların arıza tespiti ücretsiz yapılır. 
Tespit hakkında bilgi verilir, gerekiyorsa yedek parça ve servis teklifi sunulur.
• Ücretsiz servis hizmeti:  Altar atölyesine gönderilen cihazların “1 saati aşmayan” basit servis işlerinde 
hizmet bedeli alınmaz; varsa parça bedeli alınır.
• Koruyucu bakım: İsteyen müşterilerimize özel fiyat avantajlarından faydalanacakları koruyucu bakım anlaşması önerilir.
• Randevusuz servis: Altar atölyesine gönderilen cihazların “1 saati aşmayan” basit işlemlerinde randevusuz servis verilir.
• Temiz teslim: Cihazınız servis sonrası temiz olarak teslim edilir.
• Zamanında teslim: Servise alınan cihazlar size bildirilen “ve onayladığınız sürede” teslim edilir.



Hitachi Inkjet  
Minimum kaynak tüketimi, maksimum kalite
Temassız yazdırma, yüksek hız 

Güvenilir ve kullanıcı dostu  
Kalite, etkinlik ve maliyet ekonomisi bir arada

Geniş ürün gamı
Farklı ihtiyaçlara, farklı çözümler

Elektronik sektöründe 100 yılı aşkın deneyimi olan Hitachi, üre�iği endüstriyel mürekkep püskürtmeli (inkjet) 
yazıcıların kaynak tasarrufu sağlamasına ve uzun ömürlü markalama - kodlama yapmasına odaklanmıştır.
 “Sürekli mürekkep püskürtme” teknolojisini kullanan Hitachi inkjet yazıcılar, temassız 
yazdırma yöntemini kullanarak yüksek hız sağlar. 

Hitachi Laser 
Farklı yüzeyler için uygun
Üst düzey kodlama

CO2 bazlı çalışan Hitachi Laser endüstride kullanılan 

birçok malzeme için uygun, üst düzey markalama - 

kodlama çözümleri sunmaktadır. Hitachi lazer yazıcılar 

pet şişelerden film paketlere, metal kapaklardan akıllı 

kartlara kadar pek çok ürüne kodlama yapılmasında 

kullanılır. 

Kaliteden taviz vermeyen, maksimum güvenilirlik, verimlilik ve 
kullanım kolaylığı sağlayan Anser, en uygun maliyetli ve bakım 
gerektirmeyen endüstriyel mürekkep püskürtmeli baskı 
çözümleri sunan, termal mürekkep püskürtme teknolojisinde 
(TIJ) dünya çapında lider bir markadır.

Yaklaşık 40 yıldır faaliyet gösteren Colamark; ilaç, kişisel bakım, 

telekom endüstrisi, matbaa ürünleri, gıda ve içecek endüstrisinde 

sağladığı otomatik etiketleme ve paketleme çözümleriyle sıkça 

tercih edilmektedir. Satış öncesi ve satış sonrası hizme�e “Önce 

müşteri” anlayışıyla yola çıkan Colamark, geniş ürün yelpazesiyle, 

hizmet verdiği sektörlere her geçen gün daha yüksek 

standartlarda ürünler ve kurumsal çözümler sunmaktadır.

Benzersiz tasarım
Eksiksiz ve esnek etiketleme üniteleri
Benzersiz tasarımı, son teknoloji ürünü entegre kontrol ve iletişim kutusu, yüksek 
alaşımlı alüminyum bileşenleri ve dakikada 50 - 100 - 300 metre etiketleme hızlarına 
ulaşan modelleriyle Collamat S serisi, geleneksel etiketleme makineleriyle yolunu 
ayırmaktadır. Etiketleme makineleri pazarındaki en eksiksiz ve esnek etiketleme 
ünitesini sunan Collamat S Serisi, hızlı, kaliteli ve hatasız etiketleme yapmanızı 
sağlar. Geliştirilebilir ve modüler olması Collamat S serisini, problemli üretim 
ortamları için güvenli bir yatırım haline getiriyor. Kolay uygulanabilir yüksek hızlı 
etiketleme taleplerinden en karmaşık entegrasyonlara, ambalajlama hatlarına kadar 
her türlü etiketleme ihtiyacınız için güvenilir ve hızlı çözümler... 

• Zorlu ortam şartlarında dayanıklı

• Hitachi bünyesinde üretilen kritik parçalar

• Düşük bakım maliyetleri

• Ekonomik mürekkep geri kazanım teknolojisi

• Akıllı kartuşlarla hatasız sıvı dolumu

• Ekran simgeleriyle geri bildirim

• Zorlu ortam şartlarında dayanıklı

• Hitachi bünyesinde üretilen kritik parçalar

• Düşük bakım maliyetleri

• Ekonomik mürekkep geri kazanım teknolojisi

• Akıllı kartuşlarla hatasız sıvı dolumu

• Ekran simgeleriyle geri bildirim

• Aletsiz filtre değişimi

• Erişimi kolay sorun giderme kılavuzu

• Ethernet ile uzaktan yönetim

• Yazdırma hatası tanıma

• Çok yönlü, dayanıklı yazıcı kafa

• Yüksek kontrast 

U2-ProS: 
Farklı özellikteki yüzeylere uygun baskı yapabilen 
mürekkep püskürtmeli yazıcı.
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U2-Mobile: 
Dünyanın en kompakt 
mobil yazıcısı.
• Hafif, kolay taşınabilir ve  
   pratik 
• Uzun ömürlü pil

U2-Smart: 
Gözenekli ve yarı gözenekli yüzeyler için geniş 
mürekkep seçeneği, etkin maliyet.

U2-SmartONE: 
Dünyadaki ilk 1 inç’lik TIJ yazıcı. 
• Endüstriyel kodlama pazarı için tasarlanmış, tek parça 
   1 inçlik kartuş
• Daha yüksek okunabilirlik için birleştirme gerektirmeyen      
   eksiz baskı kalitesi 
• Kolay montaj ve sistem entegrasyonu için kompakt boyut

• Yeniden konumlandırmalı yandan etiketleme
• Ön ve arka etiketleme
• Alt ve üst etiketleme
• Çevresel etiketleme
• Pnömatik kollu pozisyonlamalı etiketleme

•  Döner tablalı pozisyonlamalı çevresel etiketleme
• Yumuşak tüp etiketleme 
• In line sıvı doldurma sistemi
• Yüksek hızlı film paketleme sistemi
• Küçük kartonlar için köşe etiketleme sistemi

Klinger Finlandiya tara�ndan geliştirilen Ventus, 
faaliyet alanınızdan bağımsız olarak her türlü ürün 
üzerine etiketleme yapabilmenize olanak verir. 
Küçük ve derli toplu yapısı, yazıcının değişik 
uygulamalar için üretim ha�ına kolayca bağlanmasını 
sağlar. Ayrıca gerçek zamanlı etiketleme özelliğiyle 
ürün ve etiket bilgileri kolayca değiştirilebilir. 

• Modüler tasarım, maliyet avantajı
• Türkçe ve İngilizce dil desteği

• Kullanıcı dostu

Yaz - Yapıştır   
Gerçek zamanlı etiketleme

920620

Pallet

Ekonomik, çevreye saygılı   
Modüler tasarım, esnek kombinasyon
Yenilikçi, modüler tasarımlı inkjet; her biri değişik yazı yüksekliğini destekleyen ve farklı mesaj içeriği basabilen 16 adede 
kadar yazıcı kafanın çalışmasına olanak sağlar. Her yazıcı kafa gerektiğinde özel tasarım olan UV LED ışık kaynağıyla 
eşleştirilebilir, böylece gözeneksiz yüzeyler üzerine ekonomik ve çevreye saygılı kodlama yapılır.

• Kullanıcı dostu Android bazlı arayüz
• Renkli dokunmatik ekran
• Dil seçeneği

• Değişken veri basımı
• Sürekli mürekkep tedarik sistemi
• Çoklu yazılım/donanım arayüzü
• Özel kodlama ihtiyaçlarına uygun güncellemelerle hızlı çözüm


